TAP POAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

BUU CHINH VIEN THONG Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
VIET NAM
S6: 7566/VNPT-NL- KHDT-PCTT- Ha Néi, ngay /6 thang 9 ndam2025

CLSP-PTTT-CN- HTQT-VP

V/v Huéng dan ban giao, t6 chirc
thuc hién vi¢c sap nhap VNPT-
Vinaphone, VNPT-Media vao Cong ty
me - VNPT va sap xép lai
cac VNPT tinh, thanh phé

Kinh guri:
- 63 VNPT tinh, thanh phd;
- Tong Cong ty Dich vy vién thong;
- Toéng Coéng ty Truyén thong;
- Tong Cong ty Ha tang mang;
- Cong ty Cong ngh¢ thong tin VNPT,
- Céac Ban chuc nang, Van phong Tap doan.

Can cir Quyét dinh 620/0D-TTg ngay 10/7/2024 ciia Thii twéng Chinh phii vé viéc
OQuyét dinh Phé duyét Dé dan co cau lai Tap doan Bueu chinh Vién théng Viét Nam giai
doan dén hét nam 2025;

Can cir Nghi quyét s6 186/NQ-CP ngay 25/6/2025 ciia Chinh phii vé viéc sap nhdp
Téng cong ty dich vu Vién thong, Tong cong ty Truyén théng vao Cong ty me - Tdp
doan Buu chinh Vién thong Viét Nam,

Can cit van ban s6 6468/VPCP-PMDN ngay 11/7/2025 ciia Vin phong Chinh phii
vé viéc phé duyét chii trwvong sdp nhdp VNPT-Vinaphone, VNPT-Media vio Céng ty
me-VNPT,

Can cir Van bdn sé 201/VNPT-HDTV-NL ngay 20/6/2025 cia Héi dong thanh
vién vé viéc phé duyét phwong an t6 chirc, sdp xép lai b6 méay VNPT tinh, thanh pho,

Can cit Quyét dinh s6 99/0D-HPTV-NL ngay 27 /8/2025 ciia Hoi dong thanh vién
vé viéc sap nhdp Tong cong ty dich vu Vién thong, Tong cong ty Truyén théng vao Cong
ty me - Tdp doan Buwu chinh Vién théng Viét Nam;

Can cir Quyét dinh sé 101 /OD-VNPT-HPTV-NL ngay 30/8/2025 ciia Hoi dong
thanh vién Tap doan vé viéc t6 chire lai hé thé'ng 63 Chi nhanh Vién thong tinh, thanh
phé thanh 34 Chi nhanh truc thuéc Tap doan Buu chinh Vién thong Viét Nam,

Can cir Quyét dinh sé 102 /QP-VNPT-HPTV-NL ngay 30/8/2025 ciia Hji dong
thanh vién Tap dodn vé viéc diéu chuyén nguyén trang 63 Trung tam kinh doanh VNPT-



tinh, thanh pho, don vi kinh té truc thuéc Tong cong ty dich vu Vién thong vé 34 VNPT
tinh, thanh phé', don vi kinh té truc thudc T dp doan Buu chinh Vién thong Viét Nam,

Can cir Quyét dinh s6 989/0P-VNPT-NL ngay 05/9/2025 ciia Tong Gidm doc
Tdp doan vé viéc ban hanh mé hinh t6 chirc 34 Vién théng tinh, thanh phé sau sdp
xép lai.

Tap doan hudng dan thuc hién ban giao phan cong cac don vi trong chudi cung
cép dich vuy; trach nhiém, nghia vu vi khach hémg/déi tac/cac bén li€n quan; ban giao
tai san; ban giao ha tﬁng dich vu, hé théng cong ngh¢ thong tin; dy an dau tu, mua sam,
cac dy an do dang, cac ngudn luc khac va hudng dan t6 chic viée to chirc, sap xép lai
cac don vi nhu sau:

A. THONG TIN CHUNG

1. Pon vi bi sap nhap: 13 Tong Cong ty Dich vu vién thong (VNPT-Vinaphone)
va Tong Cong ty Truyén thong (VNPT-Media) duoc néu tai Dé an sap nhap VNPT-
Vinaphone va VNPT-Media vao Cong ty me - VNPT.

2. Pon vi nhin sap nhip: 13 Cong ty me - VNPT duoc néu tai P& an sap nhap
VNPT-Vinaphone va VNPT-Media vao Cong ty me - VNPT.

3. Don vi ban giao va Pon vi nhian ban giao:

TT | Pon vi ban giao Pon vi nhan ban giao
I. BAN GIAO CAP PON VI
1 | VNPT-Vinaphone: VNPT Tuyén Quang
+ TTKD VNPT Ha Giang
+ TTKD VNPT Tuyén Quang
VNPT Ha Giang
2 | VNPT-Vinaphone: TTKD VNPT Cao Bang VNPT Cao Bang
3 | VNPT-Vinaphone: TTKD VNPT Lai Chau VNPT Lai Chau
4 | VNPT-Vinaphone: VNPT Lao Cai
+ TTKD VNPT Yén Bai
+ TTKD VNPT Lao Cai
VNPT Yén Bai
5 | VNPT-Vinaphone: VNPT Thai Nguyén
+ TTKD VNPT Béc Kan




TT

Don vi ban giao

Don vi nhan ban giao

+ TTKD VNPT Thai Nguyén

VNPT Bic Kan

VNPT-Vinaphone: TTKD VNPT Dién Bién

VNPT Dién Bién

VNPT-Vinaphone: TTKD VNPT Lang Son

VNPT Lang Son

VNPT-Vinaphone: TTKD VNPT Son La

VNPT Son La

VNPT-Vinaphone:

+ TTKD VNPT Hoa Binh,
+ TTKD VNPT Vinh Phuc,
+ TTKD VNPT Phu Tho

VNPT Hoa Binh

VNPT Vinh Phuc

VNPT Phu Tho
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VNPT-Vinaphone:
+ TTKD VNPT Bic Giang
+ TTKD VNPT Bic Ninh

VNPT Bic Giang

VNPT Bic Ninh

11

VNPT-Vinaphone: TTKD VNPT Quang
Ninh

VNPT Quang Ninh

12

VNPT-Vinaphone: TTKD VNPT Ha No1

VNPT Ha No1

13

VNPT-Vinaphone:
+ TTKD VNPT Hai Duong
+ TTKD VNPT Hai Phong

VNPT Hai Duong

VNPT Héi Phong

14

VNPT-Vinaphone:
+ TTKD VNPT Hung Yén
+ TTKD VNPT Thai Binh

VNPT Hung Yén




TT

Don vi ban giao

Don vi nhan ban giao

VNPT Thai Binh

15

VNPT-Vinaphone:

+ TTKD VNPT Ha Nam

+ TTKD VNPT Nam Dinh
+ TTKD VNPT Ninh Binh

VNPT Ha Nam

VNPT Nam Dinh

VNPT Ninh Binh

16

VNPT-Vinaphone: TTKD VNPT Thanh Hoa

VNPT Thanh Hoa

17

VNPT-Vinaphone: TTKD VNPT Nghé An

VNPT Nghé An

18

VNPT-Vinaphone: TTKD VNPT Ha Tinh

VNPT Ha Tinh

19

VNPT-Vinaphone:
+ TTKD VNPT Quéang Binh
+ TTKD VNPT Quang Tri

VNPT Quang Binh

VNPT Quang Tri

20

VNPT-Vinaphone: TTKD VNPT Hué

VNPT Hué

21

VNPT-Vinaphone:
+ TTKD VNPT Quang Nam
+ TTKD VNPT Pa Ning

VNPT Quang Nam

VNPT Dba Nang

22

VNPT-Vinaphone:
+ TTKD VNPT Kon Tum
+ TTKD VNPT Quéang Ngai

VNPT Kon Tum

VNPT Quang Ngai

23

VNPT-Vinaphone:
+ TTKD VNPT Binh Dinh
+ TTKD VNPT Gia Lai

VNPT Gia Lai




TT

Don vi ban giao

Don vi nhan ban giao

VNPT Binh Dinh

24

VNPT-Vinaphone:
+ TTKD VNPT Dék Lik
+TTKD VNPT Pht Yén

VNPT Phu Yén

VNPT Dik Lik

25

VNPT-Vinaphone:
+ TTKD VNPT Khanh Hoa
+ TTKD VNPT Ninh Thuan

VNPT Ninh Thuan

VNPT Khanh Hoa

26

VNPT-Vinaphone:

+ TTKD VNPT Pik Nong
+ TTKD VNPT Lam Dong
+ TTKD VNPT Binh Thun

VNPT DPik Nong

VNPT Binh Thuén

VNPT Lam Dong

27

VNPT-Vinaphone:
+ TTKD VNPT Binh Phudc
+ TTKD VNPT Déng Nai

VNPT Binh Phudc

VNPT Dong Nai

28

VNPT-Vinaphone:
+ TTKD VNPT Long An
+ TTKD VNPT Tay Ninh

VNPT Long An

VNPT Tay Ninh

29

VNPT-Vinaphone:
+ TTKD VNPT Ba Ria - Viing Tau
+ TTKD VNPT Binh Duong

VNPT TP. Hd Chi Minh




TT

Don vi ban giao

Don vi nhan ban giao

+ TTKD VNPT Tp.H6 Chi Minh

VNPT Ba Ria — Viing Tau

VNPT Binh Duong

30

VNPT-Vinaphone:
+ TTKD VNPT Tién Giang
+ TTKD VNPT Bdng Thap

VNPT Tién Giang

VNPT Dong Thap

31

VNPT-Vinaphone:
+ TTKD VNPT Kién Giang
+ TTKD VNPT An Giang

VNPT Kién Giang

VNPT An Giang

32

VNPT-Vinaphone:

+ TTKD VNPT Bén Tre

+ TTKD VNPT Vinh Long
+ TTKD VNPT Tra Vinh

VNPT Bén Tre

VNPT Tra Vinh

VNPT Vinh Long

33

VNPT-Vinaphone:

+ TTKD VNPT Soc Trang
+ TTKD VNPT Héau Giang
+ TTKD VNPT Can Tho

VNPT Soc Trang

VNPT Hau Giang

VNPT Cén Tho




TT | Don vi ban giao DPon vi nhan ban giao

34 | VNPT-Vinaphone: VNPT Ca Mau
+ TTKD VNPT Bac Liéu
+ TTKD VNPT Ca Mau

VNPT Bac Liéu

35 | VNPT-Vinaphone (Khoi co quan Tong céng | Theo quyét dinh thanh 1ap
tv, Ban KHDN, Ban KHCN, Trung tdm Hé | hoic don vi tiép nhan CNNV
tro khach hang, Trung tém Truyén théng cua cac don vi nay.
Vcomms).

36 | VNPT-Media (Khoi co quan Téng céng ty, Theo quyét dinh thanh lap
Céng ty phat trién dich vu truyén hinh, Céng | hodc don vi tiép nhan CNNV
ty phat trién dich vu gid tri gia ting, Cong ty cua céac don vi nay.
phdn mém VNPT-Media, Trung tdm dich vu
tai chinh so6, Van phong dai dién tai mién
Trung, Vian phong dai dién tai mién Nam,
Ban Quan ly dy an).

37 | Céng ty Vién thong qudc té (VNPT-I) Theo quyét dinh thanh lap
hoac don vi tiép nhan CNNV
ctia VNPT-I

II. BAN GIAO CAP TONG
(Thuc hién theo noi dung Hop dong sap nhap Tong Cong ty Dich vy vién thong vao

Cong ty me - VNPT va Hop dong sap nhap Téng Cong ty Truyén thong vao Cong ty
me - VNPT).

38 | VNPT-Vinaphone Tap doan Buu chinh Vién
VNPT-Media thong Viét Nam

3. Cép ban giao
3.1. Ban giao ngudn luec tai dia ban (Ban giao cip don vi)

- Téng Giam ddc Tap doan uy quyén cho Giam ddc/Quyén Giam déc VNPT
tinh/thanh phé (34 VNPT tinh/thanh phd) thuc hién tiép nhan va ky Bién ban ban giao
cac ngudn luc tir cac TTKD tinh/thanh phé (63 TTKD) cia VNPT -Vinaphone.



- Tong Giam déc VNPT-Vinaphone iy quyén cho Giam déc TTKD tinh/thanh
phé ctia VNPT -Vinaphone (63 TTKD tinh/thanh phd) thuc hién ban giao va ky Bién
ban ban giao cac ngudn luc cho cac VNPT tinh/thanh phd (34 VNPT tinh/thanh phd).

- Giam d6¢/Quyén Giam ddc VNPT tinh/thanh phd (23 VNPT tinh/thanh phd)
thuc hién tiép nhan va ky Bién ban ban giao tir VNPT tinh/thanh phd. Trudng hop Giam
d6¢/Quyén Giam ddc don vi vira 1a Bén ban giao vira 1a Bén nhan ban giao, Bén ban
giao ty quyén cho cap Phé thuc hién ban giao va ky Bién ban ban giao (theo mdu B.1.1
- Gidy 1ty quyén).

3.2. Ban giao ngudn luwc ciia VNPT - Vinaphone (khéng bao gom nguon lic ciia
cac TTKD tinh/thanh phé - néi dung nay do VNPT tinh/thanh phé tiép nhdn), ngudn
lre ciia VNPT — Media vé cac chi nhanh méi thanh 1ap (Ban giao cip don vi).

Tong Giam dbc Tap doan Gy quyén cho ngudi dimg dau cac chi nhanh dugc thanh
1ap méi cua Tap doan thuc hién tiép nhan va ky Bién ban ban giao nguén Iuc vé1 VNPT
— Vinaphone (khong bao gom nguon lwc ciia cac TTKD tinh/thanh pho - néi dung nay
do VNPT tinh/thanh phé tiép nhdn), VNPT - Media. Truong hop Tong Giam déc/Quyén
Téng Giam dbc don vi vira 13 Bén ban giao va vira 1a Bén nhan ban giao, Bén ban giao
lly quyén cho cap Phé thuc hién ban giao va ky Bién ban ban giao.

Toéng Giam déc VNPT-Vinaphone uy quyén cho Giam déc VNPT-I thyuc hién
ban giao va ky Bién ban ban giao cac ngudn luc cho chi nhanh duoc thanh 1ap méi (néu
c0O) cua Tap doan ké thira chtrc nang, nhiém vu cia VNPT-IL.

3.3 Ban giao giira Tap doan va VNPT-Vinaphone, VNPT-Media (Ban giao
cap tong)

Noi dung ban giao chi tiét gitta cac don vi néu & muc 3.1 va 3.2 trén day duoc
téng hop thanh ndi dung ban giao téng giita Tap doan va 2 Tong Cong ty. 2 Tong Cong
ty c6 trach nhiém tong hop sd lidu ban giao theo cic Biéu mau cia Bién ban ban giao
kém theo Hop ddng sap nhap Tong Cong ty Dich vu vién thong vao Cong ty me - VNPT
va Hop dong sap nhap Tong Cong ty Truyén thong vao Cong ty me - VNPT.

4. Ban giao ndi b giira cac tinh thay déi trung tam hanh chinh-chinh tri

Ngoai cac ndi dung ban giao gitta don vi ban giao va don vi nhan tai myc 2 va
muc 3 clia vin ban nay. Déi voi 7 VNPT tinh, thanh phd giit tén thay doi dia trung tam
hanh chinh — chinh tri (Lao Cai, Bic Ninh, Quang Tri, Gia Lai, Tay Ninh, Dong Thap,
An Giang): Giam d6¢c VNPT tinh, thanh phé chii dong t6 chirc cong tac ban giao trong
ndi bo gitta VNPT tai tinh c6 Trung tim hanh chinh - chinh tri (noi tiép nhan) va VNPT
tai tinh duoc dat tén.

B. NGUYEN TAC BAN GIAO

- Nguyén tic phap ly: Thuc hién theo dung quy dinh ctia phap lut va chi dao cua
Tap doan VNPT vé t6 chue lai don vi.



- Nguyén tic thong nhat dir liéu: Dit liéu ban giao phai duoc chot tai mdc thoi
diém 00h00 ngay 01 thang 10 nim 2025, thong nhat giita cac don vi.

- Nguyén tic ké thira: Pon vi nhan ban giao c6 trach nhiém tiép nhan va ké thira
toan bo tai san, cong cuy, nguén luc, cac khoan ng, hop déng lao dong, nghia vu thué,
dong ma sd thué, nghia vu hop phap khac ciia don vi nhan ban giao, xir Iy cac van dé
ton tai ghi trong bién ban ban giao.

- Ban giao nguyén trang: Bén giao s& chuyén giao toan bo tai san, quyén, nghia
vu va loi ich hop phép ctia minh cho Bén nhéan ban giao.

- Pam bio tinh diy di, chinh x4c: Cac tai san, nhan luc, vat lyc, hop dong véi
khach hang, tai liéu va hd so kinh doanh phai dugc ban giao mot cach day du va chinh
xac, khong thiéu sot hodc sai 1éch. Ban giao theo dung dau muc va sd liéu théng ké:
Bén Giao va Bén Nhan cung phéi hop théng ké, 1ap cac Phu luc danh sach, sb lidu va
tai liéu kém theo theo dung hién trang dé 1am co s& ban giao.

- Minh bach va cong khai: Qué trinh ban giao phai dugc thuc hién minh bach,
cong khai va c6 sy xac nhan tir cac bén lién quan.

- Bio mit thong tin: Cac bén cam két bao mat cac thong tin lién quan dén tai san,
nhan su, hop dong va dit liéu khach hang theo quy dinh cua phap luat va ndi quy cia
Tap doan.

- Khong 1am gian doan hoat dong sin xuit kinh doanh: Qu4 trinh ban giao
dam bao khong gian doan hoat dong san xuat kinh doanh, anh hudng chit luong dich
vu, van hanh ha tﬁng, mang ludi va quan hé khach hang, ddi tac.

C. HUONG DAN BAN GIAO VA THUC HIEN CHUYEN POI CHU THE

* BMO: Mau Bién ban ban giao (T phi)

1. Phu luc 1: Ban giao hop dong, khach hang

2. Phu luc 2: Hop ddng, hd so voi nha cung cip, ddi tac, cac bén lién quan

3. Phu luc 3: Ban giao ha ting, k¥ thuat mang vién thong

4. Phu luc 4: Huéng dan ban giao lao dong va ho so lao dong

5. Phu luc 5: Huéng dan diéu chinh hop dong lao dong, hop dong thué lai lao
dong va cac hop dong lién quan dén ngudi lao dong.

6. Phu luc 6: Nguyén tic quyét toan chi phi tién lwong, chi phi thué ngoai lao
dong, quy khen thudéng phuc loi, bao hiém xa hoi va cac phi phi lién quan dén nguoi
lao dong.

7. Phu luc 7: Nguyén tic quyét toan chi phi 9 thang dau nam 2025 va giao ké
hoach san xuét kinh doanh 3 thang cudi nam 2025.

8. Phu luc 8: Hudng dan ban giao va dang ky d6i véi cac tai san So hitu tri tué
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9. Phu luc 9: Huéng dan thyc hién chuyén dbi chu thé va quan 1y sir dung con
dau

10. Phu luc 10: Huéng dan ban giao hd so, nhiém vu hop tac qudc té.

11. Phu luc 11: Quan 1y vin ban, tai liéu luu trit khi sap xép, t6 chuc lai cac don
V.

12. Phu luc 12: Bién ban ban giao hd so, tai liéu, dit liéu.

13. Phu luc 13: Huéng din ban giao trong linh vuc kiém tra, giam sét, giai quyét
don thu, t6 tung, ndi chinh.

14. Phu luc 14: Huéng dan ban giao co s¢ nha dat.

D. TO CHUC TRIEN KHAI

I. VNPT tinh, thanh phé

- Thanh 13p Ban chi dao/nhém cong tac trién khai ban giao tai dia ban, gém dai
dién cac phong chuc nang, phong ban lién quan va lanh dao don vi.

- T chuc ra soat, théng ké déy du cac danh muc ban giao (tai san, nhan lyc, hop
ddng, cong no, hd so khach hang, hé théng CNTT, vat tu thiét bi, ...) theo biéu miu
ctia Tap doan va chét s6 liéu tai mdc 00h00 ngay 01/10/2025.

- Phéi hop véi cac TTKD va cac VNPT tinh, thanh phd bi hop nhat ban giao/tiép
nhan dam bao ding thdi han, dang dau muyc, day du ching tir, phu luc, ngudn lyc.

- Thuc hién cap nhat cac thay ddi vao hé théng quan tri ng1 b (HRM, ERP, CRM,
eOffice, ...) theo huéng dan.

- Thyc hién truyén thong, thong bao dén khach hang, nha cung cap, ddi tac, cac
bén lién quan cac nodi dung vé chuyén doi chii thé theo huéng dan tai Van ban nay.

- Pbi véi 34 VNPT tinh, thanh phd va don vi tiép nhan CNNV cia VNPT-
Vinaphone, VNPT-Media: Thuc hién ky két lai hop dong lao dong theo hudng dan tai
Phu luc 5.

- Chu dong 1én phuong an chuyén ddi va ddng bo dit liéu, hop nhit bao cdo quan
tri trén cac hé thong phan mém phan tan tai cac TTKD/VNPT tinh, thanh phd trong
cum dé dam bao xuyén sudt trong quan tri, diéu hanh.

- Trong qua trinh ban giao, cac don vi can ra soat d6i chiéu va kip thoi bao cao
Tap doan cac van dé phat sinh dé dugc phdi hop giai quyét.

- Ra so4t, diéu chinh quy dinh ndi bo dé phu hop mé hinh méi, déng thoi bao cao
kip thoi cac vudng méc 1én Téap doan:

+ Cac VNPT TTP co6 trach nhiém chu dong ra soat, sua doi, bo sung toan bd hé¢
thong Quy dinh ndi bo hién hanh dang 4p dung tai VNPT TTP va phai dam bao: (i)
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Tuén thu quy dinh phap luat, cdc quy dinh ndi bd cua Tap doan; (ii) Phu hgp vé1 mo
hinh tb chuc, chuc nang, nhiém vu va pham vi hoat dong mai.

+ Trong qua trinh Tap doan xdy dung, stra d6i, bd sung cac Quy dinh ndi bd cua
Tap doan, cac VNPT TTP c6 trach nhiém phdi hop gop y ddy du, ding thoi han. Viée
g0p ¥ can bam sat thyuc tién trién khai nhiém vu; phan anh 3 cac ndi dung con bét cap,
kho trién khai hodc chua 16 rang trong dy thao va dé xuat phuong an diéu chinh cu thé
(néu co).

I1I. VNPT-Vinaphone

- Tong hop s6 liéu ban giao tir cac TTKD tinh, thanh phd, kiém tra d6i chiéu trudc
khi ky bién ban ban giao tong v6i Tap doan.

- Ra soat, ban giao toan bo cac tai san, cong cu, hop dong, nghia vu phap 1y, hd so
lién quan cua khdi co quan Téng cong ty va cac don vi truc thudc cho don vi nhan theo
phuong an da phé duy¢t.

- Huéng din, dong b, kiém soat nghiép vu Kinh doanh — Cham soc khach hang
— Tinh cuéc — Dit liéu cho 34 VNPT tinh, thanh phd mdi sau t6 chirc, sip xép dé dam
bao xuyén sut hoat dong cung cép dich vy, ho tro khach hang;

- T6 chire trién khai théng nhat cac noi dung: cap nhat hé théng quan tri, diéu chinh
nghiép vu ban hang, tinh cudc, cac nghi¢p vu vé CCDV, H3 tro khach hang, t6 chirc
thong tin khach hang va dir liéu kinh doanh.

- Ra soat va xay dung, tap hudn cac kich ban chuyén doi, déng b0, hop nhét vé
chinh sach, cong cy, hé théng, nguén luc dbi véi cac chuong trinh kinh doanh cua 63
dia ban vé 34 dia ban. Chu tri va théng nhét kich ban ban giao voi cac TCT/Cong ty/céac
Ban Tép doan va tap huin cho cac VNPT tinh thanh phd vé viéc chuyén dbi, hop nhat
theo céc kich ban diéu hanh kinh doanh cta timg chwong trinh cu thé.

- Phéi hop, huéng dan td chirc ban giao, ho tro hoat dong ctia VNPT tinh, thanh
phd sau khi tiép nhan nhiém vu kinh doanh trén dia ban tr TTKD VNPT tinh, thanh
phb.

- Pam béo siét chat ky luat diéu hanh, déng bo trong td chure trién khai tai toan bo
cac dia ban, khong dé phat sinh gian doan, sai s6t hodc cham tré trong van hanh va phuc
vu khéach hang.

- Phéi hop vé6i Tap doan va VNPT tinh/thanh phé xtr 1y cac van dé phat sinh trong
giai doan chuyén tiép.

III. VNPT-Media

- T6 chire ra soat, 1ap danh myc ban giao toan bd tai san, nhan lyc, du an, hé théng
CNTT, san phém dich vu, quyén so hiru tri tu¢, cong ng, hop d@)ng.

- Ban giao nguyén trang, day du ho so va dir liéu theo yéu cau cua Tap doan.
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- Cur dau méi phdi hop cung cac Ban Tap doan trong viée chuyén doi chu thé hop
déng, con diu, mi sd thué.

- D6i v6i pham vi t6 chire, sap xép lai VNPT tinh, thanh phé:

+ Phdi hop véi VNPT-Vinaphone va VNPT tinh, thanh phé thuc hién cau hinh,
d4u chuyén ban giao, phdi hop véi VNPT tinh, thanh phd dé khong gian doan dich vu.

IV. Cac Ban chirc ning, Van phong Tap doan

1. Ban Nhéan luc

- Theo ddi tién d6 ban giao nguén Iuc, hd tro xir Iy cac vudng miéc vé ché do,
chinh sach.

- Thuc hién chdt s lidu lao dong trén hé théng HRM; Hudng dan cac don vi vé
nghiép vu béo cao, chdt s6 lidu .

- Thyc hién cac tha tuc diéu dong lao dong theo s6 liéu chdt lao dong cua cac don
vi, tién lwong, chi phi lién quan dén ngudi lao dong.

- Hudng dan cac VNPT tinh, thanh pho va VNPT-Vinaphone, VNPT-Media méi
thuc hién cac thi tuc chuyén doi hop dong lao dong va ky hop dong lao dong, hop dong
thué lai.

- biéu phéi cac ndi dung vé t6 chirc, thuc hién ban giao chung dam bao tién do du
an.

2. Ban Ké toan — Tai chinh

- Huéng dan td chirc thuc hién cac noi dung vé kiém ké, ban giao tai san, nguén
vbn va quan 1y tai chinh, ké toan da trién khai tai Van ban 5731/VNPT-KTTC ngay
18/7/2025.

- Phéi hop véi cac don vi thuc hién chdt s6 liéu doanh thu, chi phi lam co sé quyét
toan chi phi san xuat kinh doanh, chi phi tién lwong va cac khoan chi phi khéc.

- T6 chire tap huan, hudéng dan, giai dap cac ndi dung vé ban giao, t6 chirc thuc
hién sau khi ban giao thudc linh vyc phu trach.

3. Ban K¢é hoach - Pau tw

- Hudng dan ban giao, tiép nhan cac du an dau tw, mua saim dang trién khai tai Van
ban s6 5721/VNPT-KHPT ngay 18/7/2025 vé viée td chure thue hién linh vue dau tu, mua
sam theo dé an co cdu lai Tap doan; cac co sé nha dat.

- T4 chire thyce hién cong tac quyét toan chi phi san xuat kinh doanh 9 thang dau
nam va giao ké hoach san xuat kinh doanh 3 thang cu6i nim 2025.

- T6 chire tap hudn, huéng dan, giai dap cac ndi dung vé ban giao, t6 chirc thuc
hién sau khi ban giao thudc linh vyc phu trach.
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4. Ban Phap ché - thanh tra

- Tu van cac van dé phap 1y cho cac don vi trong qua trinh thuc hi¢n ban giao va
to chure san xuat kinh doanh sau sap xép.

- Thuc hién xay dyng va trinh ban hanh céac ty quyén cho cac don vi 1a chi nhanh
ctia Tap doan (VNPT tinh, thanh phd , VNPT - Vinaphone, VNPT - Media) giao két va
thuc hién hop dong cung cdp dich vu véi khach hang, hop ddng dai 1y, hop dong hop
tac va cac hop dong khac (néu co).

- Hb tro, giai dap vudng mic ctia don vi linh vic chuyén mon ctia Ban Phap ché -
Thanh tra trong qua trinh thyc hién ban giao va t6 chirc san xuét kinh doanh.

5. Ban Cong nghé

-Lap ké hoach va huéng dan ban giao ha tﬁng, ky thuat mang, cac h¢ théng CNTT,
dam bao khong gian doan dich vu.

- Phdi hop v6i VNPT-IT, VNPT-Net trién khai cac kich ban, phwong an ban giao
ky thuat, ha tﬁng mang theo tién do chung ctua Tap doan.

- Chu tri danh gia va 1ap ké hoach chuyén d6i/hop nhat hé théng CNTT phuc vu
Diéu hanh san xuét kinh doanh, cic hé théng Quan tri doanh nghiép noi bo, h¢ théng
Cham soc khach hang theo md hinh to chirc va phan ving méi.

- T6 chire tap hudn, huéng dan, giai dap cac ndi dung vé ban giao, t chirc thuc
hién sau khi ban giao thudc linh vuc phu trach.

6. Ban Chién lugc sin pham

- Chiu trach nhiém huéng dan phan ludng san pham dich vu, ban giao hop dong,
dir liéu, khach hang gitra cac don vi d6i véi dich vu s6.

- Thue hién ra soat cac quyét dinh phan cip, ty quyén trong linh vuc phu trach,
dé xuét thay d6i phu hop véi to chire san xuat kinh doanh sau co cau lai.

- T6 chtrc thyc hién cac thi tuc chuyén doi gidy phép, dang ky kinh doanh sau khi
chuyén dbi chii thé.

- T6 chirc tap huan, hudng dan, giai dap cac noi dung vé ban giao, t6 chirc thuc
hién sau khi ban giao thudc linh vuc phu trach.

7. Ban Phat trién thi truong

- T6 chtrc thyc hién ban giao hop dong, dit liéu, khach hang, ddi tac, kénh ban,
thoa thuan hop tac dam bao tién d6 chung ctia Tap doan.

- T6 chirc tdp huin, hudng dan, giai dap cac ndi dung vé ban giao, t chirc thuc
hién sau khi ban giao thudc linh vuc phu trach.

8. Ban Truyén thong
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- Chu tri xay dung ké hoach truyén thong, phdi hop v6i VNPT-Vinaphone, VNPT-
IT, VNPT-Media va cac ddi tac thuc hién truyén thong thuong hi€u; Thuc hién vai tro
truyén thong dan dat véi cac dia ban.

- Huéng dan hop nhét nhan dién thuong hi¢u tai dia ban.

9. Ban Chit luong

- Giam sat viéc duy tri chit luong dich vy trong qua trinh ban giao, t6 chirc, sip
xép lai cac tinh, thanh phé.

10. Ban Hop tac quoc té

- Giam sat viéc ban giao cac ndi dung lién quan dén viéc tham gia cac t6 chiic,
lién minh, dién dan, hiép hoi quéc té va cac hoat dong hop tac qudc té.

- Sau khi sap nhap va can ctt vao quyét dinh thanh lap, chiic nang, nhiém vu cua
cac don vi sau co cu lai, to chic hoat dong tham gia vao cac td chirc, lién minh, dién
dan quéc té dé phu hop véi hoat dong san xuét kinh doanh cua Tap doan va cac don vi;
t6 chire thuc hién céc thu tuc chuyén ddi tu cach thanh vién trong cac t6 chure, lién minh
quéc t& ma VNPT-Vinaphone (va VNPT-I thuéc VNPT-Vinaphone), VNPT Media 1a
thanh vién sang Tap doan.

- Hudng dan, giai dap cac ndi dung vé ban giao, t6 chire thuc hién sau khi ban giao
thudc Iinh vuc phu trach.

11. Van phong

- Huéng dan, hd trg cac don vi Ve nghi¢p vu van thu luu trir, luéng nghiép vu,
phan quyén, dir liéu trén hé théng Eoffice sau t6 chirc, sip xép lai.

- T6 chirc tap huan, hudng dan, giai dap cac noi dung vé ban giao, t6 chirc thuc
hién sau khi ban giao thudc linh vuc phu trach.

V. VNPT-IT

- Tiép nhan, ra soat va tich hop cac hé théng CNTT, co so dir liéu tir cac don vi
ban giao.

- Pam bao tinh lién tuc ciia dich vu va bao mat thong tin trong qué trinh chuyén
doi.

- T6 chirc tap hudn, hudng dan, giai dap cac ndi dung vé ban giao, chuyén dbi, hop
nhat dit lidu.

VI. VNPT-Net

- Phéi hop véi VNPT tinh, thanh phd thuc hién cau hinh, ddu chuyén ban giao
dam bao thong subt dich vy, khong gian doan két ndi, cung cép dich vu.

- Cap nhat hd so, ban Vg, thong ) ky thuat ctia ha téing ban giao vao hé théng quan
1y theo don vi quan ly mai.
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Céc don vi lién quan khan truong thyc hién theo hudng dan tai viin ban nay, dam bao
hoan tat cong tac ban giao trude ngay 30/1.0/2025. Néu c6 khé khan, vudng mic, dé nghi bao
c4o vé Tap doan (Theo ddu mbi cung cp tai timg Phu luc) dé duoc giai dap, hudng dan /.

Y¢éu cau cac don vi nghiém tuc thuc hién ./.

Noi nhin: TONG GIAM POC
- Nhu trén; '
- Ban Thuong vu Bang uy Tap doan;
-HDTV (dé blc);

y w:'(e(fu CHINW

|3 | VIEN THO
- Cac P.TGDb Tép dOé.l’l; Q \ViéT NAM /S
- Luu: VT, NL, TrP (0911421766). T Y
S6 eOffice: 768764 -VBKS “““*Huynh Quang Liém
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Phương Trần


PHU LUC: CAC MOC BAN GIAO

BAN GIAO CAP 1 BAN GIAO CAP TONG
(Cap don vi) (Giira Tap doan va TCT)
T e an gi Thoihan edc | g0 6 ligu
Ngi dung ban giao Méc chét so liéu don vi hoan . X Thoi diém ky
. . . N ban giao cap . .
ban giao thanh ky ban Tén ban giao
giao cfip 1 g
1 Eggdong’ khdch 1/10/2025 15/10/2025 1/10/2025 TO+45
2 | Goi thau chuyén tiép 1/10/2025 15/10/2025 1/10/2025 T0+45
Hop dong Thué &
3 | Cho thue CSHT, cac 1/10/2025 15/10/2025 1/10/2025 TO+45
loai hgp dong dau
vao
Ha ting hé thong k¥
4 | thuat mang vién 1/10/2025 30/10/2025 N/A N/A
thong
5 | Ban giao lao dong 1/10/2025 15/10/2025 1/10/2025 T0+45
1. 15/10: bia ban
1ap biéu di chi 9
o - thang trén h¢
6 | D giao nguon we 1/10/2025 thong HRM 1/10/2025 T0+45
(Tién luwong, CPNC) .
2. TO+45’: Tap
doan quyét toan
chung
£y oo o Tap doan quyét
7 | Quyét toan chi phi 1/10/2025 t0dn 1/10/2025 TO0+45
8 tTuael san 8¢ hiru tri 1/10/2025 15/10/2025 1/10/2025 TO+45
Kiém tra, giam sat,
9 | giai quyét don thu, 1/10/2025 15/10/2025 1/10/2025 T0+45

td tung, ndi chinh
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BAN GIAO CAP 1

BAN GIAO CAP TONG

(Cép don vi) (Giira Tap doan va TCT)

10 | Cong ng 1/10/2025 30/10/2025 1/10/2025 TO0+45
11 | Hop tac qudc té 1/10/2025 15/10/2025 1/10/2025 T0+45
12 | Co so nha dit 1/10/2025 15/10/2025 1/10/2025 T0+45
13 | Tai san, ngudn vbn 1/10/2025 30/10/2025 1/10/2025 T0+45
14 | Cong ng 1/10/2025 30/10/2025 1/10/2025 TO+45
j5 | Dwan dau archua 1/10/2025 15/10/2025 1/10/2025 TO+45

thuc hién quyét toan

Tai liéu va hd so s
16 | . 1/10/2025 Ch4am nhat 30/10 N/A N/A

kinh doanh

T0: Thoi diém sdp nhdp (ngay 1/10/2025)
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